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Efni: Skilgreining 4 opinberri pjonustu og jéfnun adgengis.
1. Almennt

Visad er til mals nr. 157/2021 1 samradsgatt stjdbrnvalda, sem birt var pann 19. agust 2021, med
umsagnarfresti til 1. oktéber 2021.

Fjarskiptastofa hefur kynnt sér pau drog sem nu liggja fyrir um opinberra grunnpjéonustu og
jofnun adgengis ad henni. Stofnunin tekur undir med skyrsluhdfundum um ad naudsyn pess ad
skilgreina opinbera grunnpjonustu, adgengi og rétt iblanna a pjonustunni. Mikilvegt er ad
sameinginlegur skilningur riki a4 vidfangsefninu og mikid er til unnid ef um skilgreininguna og
inntak hennar ndist vidtaek satt.

Snertiflotur Fjarskiptastofu (adur Post- og fjarskiptastofnun) vid vidfangsefni skyrslunnar eru
einkum 1 gegnum pad hlutverk stofnunarinnar i gegnum arin ad tryggja alpjénustu og par med
adgengi allra landsmanna ad tiltekinni lagmarkspjénustu vegna fjarskipta- og postpjonustu.

Hlidstedar reglur hafa um margt verid 1 gildi vardandi adferdarfreedi sem 16g um fjarskipti og
16g um postpjonustu askilja um hvernig beri ad tryggja lagmarkspjonustu innan alpjénustu, eins
og hun hefur verid skilgreind 4 hverjum tima. A heimasidu Fjarskiptastofu er ad finna
fjolmargar akvardanir sem varda pennan tiltekna rétt notanda og pad um leid skyldur
fjarskiptafyrirteekja og postfyrirtaekja til ad uppfylla pennan rétt. [ fjarskiptalsgum nr. 83/2003
er petta ordad med eftirfarandi hzetti, sbr. 1. mgr. 19. gr. laganna: ,, Allir notendur skulu eiga
rétt & alpjonustu, 6had stadsetningu, med peim undantekningum sem greinir i 2. og 4. mgr.“
16gum um postpjonustu nr. 98/2019 er samsvarandi skylda ordud med eftirfarandi heetti 1 1.
mgr. 9. gr.. ,,Allir notendur péstbjonustu a Islandi eiga rétt d alpjonustu sem uppfyllir
gedakrofur og er a vidradanlegu verdi. Samsvarandi pjonusta skal standa til boda notendum
sem bua vid sambeerilegar adsteedur. Alpjonusta skal a hverjum tima taka mid af teekni- og
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samfélagsproun.

I badum tilvikum er hins vegar gengid ut fra pvi ad markadurinn sjalfur eigi ad leysa porf
notenda fyrir skilgreinda ldgmarkspjonustu, sbr. t.d. 3. mgr. 11. gr. laga um p6stbjénustu og 2.



mgr. 19. gr. laga um fjarskipti. Opinber inngrip eiga pvi ekki a0 koma til nema slikt s€ beinlinis
naudsynlegt og b4 med eins afmdrkudum haetti og kostur er.

2. Hugtakanotkun

Fjarskiptastofa telur pad til mikilla béta og til einfoldunar fyrir stjérnvold sem og borgara
landsins ad safnad sé saman 4 einn stad upplysingum um réttindi borgaranna til hinnar ymsu
bjonustu. A sama hatt getur pad verid gott fyrir rikid ad hafa almennt yfirlit yfir pau réttindi
sem rikinu ber skylda til ad veita borgurum landsins.

I drogunum er studst vid eftirfarandi skilgreiningu: ,, Opinber grunnpjonusta er si pjénusta
opinbera adila, p.e. rikis og sveitarfélaga, sem er adgengileg ollum landsménnum ohaod busetu
og naudsynlegt er til ad skapa fullneegjandi busetuskilyrdi i sjdalfbeerri byggd um land allt.
bannig er opinber grunnpjonusta forsenda pess ad ibuar landsins geti stundad atvinnu og sinnt
o0drum daglegum verkefnum og porfum. Ordid ,, grunnpjonusta“ visar hédan i fra til opinberrar

grunnpjonustu. *
Grunnpjénustan er sidan flokkud sundur med eftirfarandi haetti 1 drégunum.

1. Logbundin pjoénusta par sem opinberum adilum er gert skylt, l6gum samkvamt, ad veita
studning.

2. Logheimil pjonusta sem og pjonusta sem hefd hefur skapast um ad einstaklingum og
fjolskyldum standi til boda pratt fyrir ad ekki sé melt fyrir um inntak pjonustu eda
lagmarksvidmid 1 16gum.

3. Valkvad verkefni sem stjornvold dkveda ad sinna og veita ibium studning eda adstod.

4. Adrir bjonustupeettir, skv. nanari skilgreiningu, sem tryggja jafnredi og jaforétti medal
ibua landsins og teljast forsenda busetu i nitimasamfélagi i sjalfberum byggdum um
land allt.

[ drogunum er sidan fjallad um rétt til grunnpjénustu ut fra almennu jafnradisreglu 65. gr.
Stjérnarskrar Islands nr. 44/1944, sem og 75. gr. par sem kvedid er 4 um vernd ymissa
félagslegra réttinda. Réttur til einstakra grunnpjoénustu hins opinbera sé svo nanar tilgreindur i
videigandi 16gum og reglum. Jafnframt er lagt til ad réttur til opinberrar grunnpjénustu verdi
skilgreindur med eftirfarandi heetti: ,, Allir landsmenn skulu hafa jafnan rett til opinberrar

grunnpjonustu.

P4 er i drogunum ad finna umfjollun um nokkur sjonarmid sem luta ad adgengi ad
grunnpjénustu hins opinbera og skipulagi hennar, t.d. ad ef grunnpjénustu verdi ekki vidkomid



4 nzrsveedi iblanna, sem nanar er skilgreint fyrir vidkomandi pjoénustu, njéti ibtar studnings
sem tekur til kostnadar vid ad sekja hana.

A0 mati Fjarskiptastofu er til mikilla bota i allri umradu um réttindi og skyldur borgarana sem
og opinberra adila ad greina og flokka réttindi med peim heetti sem gert er. Um leid geeti
skilgreiningin og su flokkun sem moégulega kann ad verda gerd &4 grundvelli hennar ordid
nokkurs konar leidarvisir fyrir stjornvold vardandi alla akvardanatdku pegar kemur ad opinberri

pjonustu.

Fjarskiptastofa telur hins rétt ad koma ad eftirfarandi athugasemdum um pa flokkun pjoénustu
sem fellur undir 1-1i8. ,, Logbundin pjonusta par sem opinberum adila er gert skylt, [6gum
samkvemt, ad veita studning.” S0 pjonusta sem talin er tilheyra pessum flokkir, auk
postpjonustu, er m.a. heilbrigdispjonusta, menntun, 16ggaesla, doms og fangelsismal, pjonusta
vid aldrada, pjonusta vid fatlad folk, Félagspjonusta sveitarfélaga og barnavernd.

bagd er alit Fjarskiptastofu ad postpjonusta, likt og fjarskiptapjonusta, eigi ad falla undir 1id 4.
. AOrir pjonustupeettir, skv. nanari skilgreiningu, sem tryggja jafnrétti medal ibua landsins og
teljast forsenda busetu i nutimasamfélagi i sjalfbeerum byggoum um land allt. “, en eigi ekki ad
vera talin upp med beirri 16gbundnu pjonustu sem sett er undir 1. 1id., sbr. einnig umfjéllun {
kafla 1 um peaer reglur sem gilda um hvernig beri ad tryggja lagmarkspjonustu.

Vegna peirra flokkunar sem studst er vid 1 drégunum er einnig rétt ad rifja upp tilefni og tilurd
pess fyrirkomulags sem nu er vid 1ydi er kemur ad fjarskipta- og pdstpjonustu hér 4 landi.

Sjalfsted eftirlitsstofnun med morkudum fyrir fjarskipta- og pdstpjonustu var fyrst komid &
med 16gum nr. 147/1996 um Poést- og fjarskiptastofnun.

I greinargerd med frumvarpinu a sinum tima segir m.a.:

I frumvarpi pessu er gert rdd fyrir ad sérstok stofnun, Pést- og fjarskiptastofuun,
taki ad sér stjornsysluhlutverk a svidi fjarskipta- og postmala sem lid i peirri
vidamiklu breytingu sem gerdar eru a flarskipta- og postmdalum samkveemt

sérstokum lagafrumvorpum sem 16gd eru fram samhlida pessu frumvarpi.

Med afnami einkaréttar a svidi fjarskiptamdala og med peirri breytingu sem
fyrirhugud er a fyrirkomulagi postmala, og aukinni samkeppni [ pessum
bjonustugreinum, er naudsynlegt ad setja a laggirnar sérstakan stjornsysluadila

sem annast almennt eftirlit med pessum malaflokkum hér a landi.



Jafnframt er vikid ad bvi ad draga eigi Ur einkaleyfum og auka frelsi 4 pessum svidum innan
efnahagssvadisins, sbr. frumvorp til laga um fjarskipti og pdstpjonustu.

Sidan segir m.a:

»Jafmhlioa peirri breytingu, sem felst | afndmi einkaleyfa og utgafu sérstakra
rekstrarleyfa til samkeppnisadila, er gert rad fyrir pvi ad 6l almenn stjornsysla a

¢

Jfyrrgreindum svidum verdi falin Post- og fjarskiptastofnun...
Og enn sidar:

,»POst- og fjarskiptastofnun er eetlad sjalfsteett stjornsysluhlutverk a svidi fjarskipta-
og postmadla (e. regulator) og er gert rad fyrir ad hun verdi [ daglegum stérfum
sinum ohad fyrirmeelum samgonguraduneytisins, pé svo ad stofnunin heyri undir
raduneytid.

Pa er vikid ad stofnun sérstakrar Urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala til ad slita enn betur
a moguleg tengsl raduneytisins og eftirlitstofnunarinnar:

., Med pvi moti er cetlunin ad tryggja sjalfstedi stofnunarinnar m.a. med tilliti til
bess ad samgiénguradherra fer med eignarhald rikisins a Pésti og Sima hf., sem
kann ad eiga | samkeppni vid adra adila ¢ umreddum svidum, en med logum nr.
103/1996 var Post- og simamalstofnun breytt i hlutafélag og tekur su formbreyting
gildi pann 1. januar 1997.“

Engar breytingar hafa gerdar 4 16ggjofinni ad pvi er vardar pessar tilteknu meginreglur sem
fjallad er um i greinargerd med 16gum nr. 147/1996, um Post- og fjarskiptastofnun, en
Fjarskiptastofa, sbr. 16g nr. 75/2021 og Byggdastofnun, sbr. 16g nr. 106/1999, med sidari
breytingum fara nil med petta hlutverk. Adkoma raduneytis og/eda Alpingis litur pvi einungis
ad almennu eftirlitshlutverk med Fjarskiptastofu og Byggdastofnun sem og setningu laga og
reglna sem gilda eiga 4 vidkomandi morkudum. Jafnframt verdur ad atla ad med afnami
einkaréttar og opnun markada fyrir pdst- og fjarskiptapjonustu hafi einnig verid stlunin ad
skera & politisk tengsl & rekstur pessara fyrirtekja 4 sinum tima, sem og ad eftirlata markadnum
sjalfum ad proa nyjar lausnir og teekifeeri til sdknar.

b4 verdur ad alykta ad po ad Islandspéstur sé 1 eigu rikisins telst fyrirtaekid ekki opinber adili i
peirri merkingu sem 16g0 er i hugtakid i peim drogum sem nu liggja fyrir, sbr. upphafsord i
peim drogum sem nu liggja fyrir ,, opinber grunnpjonusta er su pjonusta opinberra adila, p.e.
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rikis og sveitarfélaga, sem er adgengileg dllum landsmonnum ohad busetu.....



[slandspostur, sem i dag ber skyldu til ad veita alpjénustu, sbr. &kvérdun PFS nr. 13/2020.
Fyrirtekid er opinbert hlutafélag og fellur sem slikt undir 16g nr. 2/1995, um hlutafélag, med
sidari breytingum.! Ef markadsadstedur vaeru adrar hefdi t.d. verid mogulegt ad utnefna annad
fyrirteeki til ad veita pessa skilgreindu lagmarkspjonustu eda sleppa Gtnefningunni med 61lu.

Med 6drum ordum rikid ber ekki par skyldur sem fjallad er um i 16gum um fjarskipti og 16gum
um postpjonustu med sama heetti og t.d. kvedid er 4 um skyldu rikisins til ad veita
heilbrigdispjonustu og til ad tryggja menntun.

Inntaki alpjénustu er lyst 1 9. gr. laga um postpjonustu og i 11. gr. er fjallad um mismunandi
adferdir vid ad tryggja alpjonustu. Ekki er t.d. sjalfgefio ad pad purfi ad leggja a skyldur um
alpjonustu, sbr. 3. mgr. 11. gr. laga um p6stpjonustu. Ef t.d. talid er ad markadurinn sé ad leysa
skilgreinda lagmarksporf med fullneegjandi heetti, t.d. ad pjonusta alla med sambaerilegum haetti,
ba yrdi engin kvod um alpjonustu 16gd 4 markadinn. Sama hugsun og fyrirkomulag er til stadar
1 16gum um fjarskipti, sbr. VI. kafli fjarskiptalaga nr. 83/2003.

{ pessu samhengi er einnig rétt ad benda 4 ad hvorki i 16gum um fjarskipti né 16gum um
postpjonustu hefur verid gengid ut fra pvi ad notandi eigi rétt & greidslum ef ekki reynist unnt
ad veita vidkomandi fullnaegjandi pjoénustu. Pvert 4 méti hefur verid tekid fram ad hagt sé ad
neita vidkomandi um pjoénustu vegna kostnadar. Hins vegar getur alpjénustuveitandi sjalfur att
rétt 4 tilteknum greidslum ad tilteknum skilyrdum uppfylltum, sbr. akvSrdun PFS nr. 1/2021.
fjarskiptarétti hata mal tengt moégulegri greidsluskyldu til handa alpjénustuveitanda komid til
urlausnar PFS (nu Fjarskiptastofa) og hefur nidurstada i peim malum gengid i badar attir, p.e.
greidsluskylda hefur verid talin vera fyrir hendi eda hun hefur ekki verid talin fyrir hendi.
Meginreglan um fjarmégnun 4 alpjénustu samkvemt Evropuregluverkinu hefur einnig verid st
ad gert hefur verid rad fyrir ad markadurinn sjalfur beri pann kostnad sem til fellur vegna
alpjonustu 1 gegnum jofnunarsj6od og sérstakt gjald sem lagt yrdi a pa adila sem starfa 4
vidkomandi markadi.

A0 mati Fjarskiptastofu er mikilveegt ad su flokkun sem fjallad er um i drégum
Byggdastofnunar sé rétt. Rong flokkun getur mogulega skekkt alla umraedu um hlutverk rikisins
innan hvers peirra fjogra flokka sem tilgreindir eru { drogunum. A sama hatt getur rong flokkun
haft 6bein ahrif 4 pa opinberu adila sem fjalla um réttindi og skyldur peirra fyrirtaekja sem starfa
a vidkomandi mérkudum.

ba er flokkunin einnig mikilvaeg med tilliti til pess sem fram kemur 1 skyrslunni ad ibuar gera
ekki alltaf skyran greinarmun 4 milli pjénustu rikisins og sveitarfélaga. Oheppilegt gaeti pvi
verid m.a. med hlidsjon af nuverandi 16ggjof um podstpjoénustu og pvi yfirlysta markmidi med

1 5ja 16g nr. 90/2006 (um opinber hlutafélég)



16gunum ad koma a samkeppni 4 markadnum, ad flokka postpjénustu, med hlutum eins og
adgengi a0 heilbrigdispjonustu, menntun, 16ggaeslu, félagspjonustu sveitarfélaga og barnavernd
svo eitthvad sé nefnt.

f drogum Byggdastofnunar er einnig vikid ad pvi ad i peim tilvikum par sem einungis er hagt
ad veita tiltekna pjonustu 1 staerri kjornum og hofudborg pa purfi ad baeta ibitum upp skert
adgengi med styrkjum til ad sekja pjonustuna. Visad er i skilgreiningar i byggdadztlun um
skilgreiningar 4 narsveedi. Hvad vardar postpjonustu i pessu samhengi pa er sérstaklega vikid
ad pvi 1 2. mgr. 9. gr. laga um postpjonustu, ad pjoénustan geti fallid nidur timabundid vid
sérstakar adsteedur sem gera hana 6héflega kostnadarsama. Hlidstaed regla er 1 16gum um
fjarskipti, sbr. 4. mgr. 19. gr. laganna en par er gert rad fyrir a0 fjarskiptafyrirtaeki geti neitad
ad veita tilteknum adila pjénustu, svo sem vegna fjarleegdar eda kostnadar.

Ad mati Fjarskiptastofu aetti pvi ad flokka pdstpjonustu, med samberilegum hetti og gert er
med hugtakid fjarskiptapjonusta p.e. undir 1id 4. , Adrir pjonustupcettiv, skv. nanari
skilgreiningu, sem tryggja jafnrétti medal ibua landsins og teljast forsenda busetu i
nutimasamfelagi i sjalfberum byggoum um land allt.“, en ekki undir hugtakid ,,opinber

grunnpjonusta” eins og gert er.
3. Fjarskiptapjonusta

I drogunum er m.a. vikid ad mikilveegi adgangs ad fjarskiptapjénustu til studnings mérgum af
beim atridum sem talin eru grunnpjonusta i drogum Byggdastofnunar.

{ upptalningu undir 1id 4 ,, Adrir pjénustupeettir, skv. ndnari skilgreiningu, sem tryggja jafurétti
medal ibua landsins og teljast forsenda busetu i nutimasamfélagi i sjalfbcerum byggoum um

land allt. “, segir eftirfarandi i punkti 2:

e Adgangur ad ljésleidara 4 heimilum og fyrirteekjum par sem pvi verdur
vid komid samkvamt vidmidum sem um bpad gilda en 60rum tegundum
hahradanets ella, telst eitt af grundvallaratridum i nutimasamfélagi. Sja l6g
um fjarskipti.

Vegna pessa er rétt ad taka fram a0 i nugildandi 16gum um fjarskipti nr. 81/2003 er midad vid
i 1. mgr. 19. gr. a0 allir notendur eigi rétt a4 alpjonustu, 6had stadsetningu, med bpeim

undantekningum sem greinir i 2. og 4. mgr.

Pjonustan er skilgreind 1 3. mgr. 19. gr.: ,, Til alpjonustu telst m.a. simapjonusta og pjonusta
vid oryrkja eda notendur med sérstakar samfélagslegar parfir og gagnaflutningspjonusta sem



tryggir notheefa internethjonustu. bjonustutegundir alpjonustu eru ekki bundnar tiltekinni
teekni.

Sama stada er hér uppi og i 16gum um postpjonustu ad ekki er skylt ad tutnefna
fjarskiptafyrirtaeki med kv6d um ad veita alpjonustu, sbr. 2. mgr. 19. gr. ,, [ef] naudsynlegt pykir
til ad tryggja fullnegjandi fjarskiptapjonustu a sanngjornum kjorum og peirri pjonustu verdur
ekki vid komid ef einungis er tekid mid af vidskiptasjonarmidum getur Post- og fjarskiptastofnun
meelt svo fyrir ad fjarskiptafyrirteki sem rekur almennt fjarskiptanet eda fjarskiptapjonustu

¢

skuli veita alpjonustu a starfssveedi sinu.

Samkvaemt pessu er adgangur ad ljosleidara ekki skyldubundin pjonusta samkvaemt 16gum um
fjarskipti eins og skilja meeti pau drég sem nu liggja fyrir og tilvisun i 16g um fjarskipti.

Fyrirteki hafa hins vegar verid a0 leggja ljosleidara til heimila og fyrirtekja 4
markadsforsendum. P4 hefur Fjarskiptasjodur stadid fyrir pvi ad styrkja lagningu ljésleidara,
einkum 1 dreifbyli, sja nanar 4 heimasidu Fjarskiptasj6ds.? Samningar Fjarskiptasjods eru gerdir
a grundvelli 23. gr. laga um fjarskipti um sértaeka fjarskiptapjonustu.

Stadan i lok 4rsins 2020 skv. gognum Fjarskiptastofu er 87% heimila 4 Islandi med adgengi ad
ljosleidara.

[ frumvarpi til nyrra fjarskiptalaga, (Pingskjal 2010-209. mal.), sem ekki var Gtratt 4 sidasta
pingi er fjallad um alpjonustu { X. kafla laganna. Akvadi kaflans eru eftirfarandi. 162. gr.er
fjallad um rétt til alpjonustu a vidradanlegu verdi. 1 63. gr. er fjallad um eftirlit med gjaldskra
innan alpjonustu og adgengi ad alpjonustu. 1 64. gr. er kvedid ¢ um adgengi ad alpjonustu. Ad
lokum er i 65 og 66. gr. fjallad um kostnad og fjarmdgnun alpjoénustu.

Um adgengi ad alpjonustu segir i 1. mgr. 62. gr. eftirfarandi:

. Neytendum  skal 4 vidrddanlegu verdi  tryggdur  adgangur  ad
gagnaflutningspjonustu sem tryggir notheefa internetpjonustu og simapjonustu meo
tilgreindum geedum, p.m.t. tengingu sem liggur ad baki, a logheimili eda adsetri
samkvaemt skrdningu hjé Bjodskra Islands.

Pa eri2. mgr. 62. gr. tiltekid ad pjonustutegundir innan alpjénustu séu ekki bundnar tiltekinni
teekni og i 4. mgr. er kvedid 4 um ad réttur til alpjénustu sé ekki fortakslaus og geti verid hadur
takmoOrkunum vegna kostnadar, landfracdilegra adstedna eda annars 6hagraedis.

2 https://www.stjornarradid.is/verkefni/samgongur-og-fiarskipti/fjarskiptasjodur/
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Adgengi notenda ad tengingu med ljésleidara um land allt er eitt af peim atridum sem eru
skodud vid mat a pvi hvort notendum sé bodid upp 4, af markadsadilum, fullnaegjandi pjénustu
i skilningi X. kafla frumvarpsins. Lita verdur p6 til fleiri patta, sbr. reglan 1 2. mgr. 62. gr. um
teknilegt hlutleysi.

Einn er si battur sem tengist adgengi fjarskiptapjonustu er verdlagning 4 pjénustunni. I
nugildandi 16gum er kvedid & um ad Fjarskiptastofa skuli hafa eftirlit med gjaldskra
alpjonustuveitanda og geti akvedid hamarksverd, sbr. 2. mgr. 20. gr. nigildandi laga.

[ frumvarpi til nyrra fjarskiptalaga er eftirlitshlutverk Fjarskiptastofu pegar kemur ad eftirliti
med gjaldskré innan alpjonustu rymkad fra pvi sem verid hefur. { 1. mgr. 62. gr. er talad um ad
neytendum skuli tryggdur adgangur & ,, vidradanlegu® verdi ogi 1. mgr. 63. gr. er kvedid a um
ad Fjarskiptastofa skuli fylgjast med proun og verdlagi alpjonustu, skv. 62. gr. i smasolu,
einkum med tilliti til landbundins verdlags og tekna neytenda. Heimild Fjarskiptastofu til
inngripa er sidan ordud med eftirfarandi hetti 2. mgr. 62. gr. frumvarpsins:

., Ef bad er mat Fjarskiptastofu ad smadsoluverd fyrir alpjonustu skv. 62. gr. sé ekki
vioradanlegt fyrir tekjulaga eda neytendur med sérstakar félagslegar parfir séu
utilokadir fra adgengi ad pjonustunni getur stofnunin akvedid ad fjarskiptafyrirtoeki
sem veita alpjonustu bjodi upp a sérstaka gjaldskra fyrir pessa tilteknu hopa eda

gripi til annarra radstafana sem naudsynlegar eru til ad adgengi ad alpjonustu sé
tryggt.

Gert er rad fyrir ad ofangreindar skyldur Fjarskiptastofu, ad pvi er vidkemur eftirliti med
verdlagningu & fjarskiptabjonustu innan alpjonustu, verdi nanar Utfaerdar i reglugerd.

Adgengi allra notenda ad ljésleidaratengingum, eda 68drum sambzrilegum, t.d. 4- eda 5G er ad
mati Fjarskiptastofu naudsynlegur grundvollur undir pad ad hagt sé ad veita ymsa stafraena
pjénustu til allra pegna landsins. Um leid hefur ordid st proun adgengi ad fjarskiptapjonustu er
ordin forsenda pess ad heegt sé ad nyta sér ymsa opinbera pjonustu og pa um leid ad taka patt i
samfélaginu med fullum heetti.

b6 ad adgengi ad fjarskiptapjonustu hér & landi sé gott midad vid alpjodlegan samanburd er
engu ad sidur naudsynlegt ad greina hvort pad séu hopar i samfélaginu sem ekki eigi pess kost
ad tengjast vid fjarskiptanetid og/eda nyta pa opinberu pjonustu sem oft & tidum er einungis
hagt ad nalgast 1 gegnum netid. betta geta t.d. verid eldri borgarar, tekjulagir hopar, peir sem
bua afskekkt, hluti fatladra, heimilislausir og peir sem af einhverjum asteedum vilja ekki tengjast
netinu.



Liklega yrdi p6 ekki um stéran hopa ad reda. Engu ad sidur er naudsynlegt ad gett verdi ad
réttindum bessa hops i framtidinni, enda adgengi ad fjarskiptatengingu og interneti oft ordin
forsenda pess ad hagt sé ad nyta sér ymsa opinbera pjoénustu.’

Ef frumvarp til nyrra fjarskiptalaga, sem ekki var utraett 4 sidasta pingi, verdur lagt fram obreytt
hvad petta vardar ma gera rad fyrir ad adgengismal tengt fjarskiptum, baedi adgengi ad tengingu
sem og moguleg verdlagning hennar, komi til frekari skodunar hja Fjarskiptastofu.

Virdingarfyllst,
f.h. Fjarskiptastofu
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Fridrik Pétursson

* https://island.is/s/stafraent-island



