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Reykjavik 24. mai 2021

Efni: Athugasemdir Arion banka vegna samrads um hamark a milligjold vegna innlendra
debetkortafaersina

| samradsgatt hefur verid birt samradsskjal, mal nr. 104/2021, par sem Fjarmala- og
efnahagsraduneytid oskar eftir sjonarmidum hvort tilefni sé til ad leggja til leegra hamark a milligjold
vegna innlendrar debetkortafaersina en 0,2% og pa hvert hamarkid eigi ad vera. Arion banki leggst gegn
pvi ad lagt verdi til leegra hamark a milligjdld vegna innlendra debetkortafeersina en 0,2% med
eftirfarandi rokum.

Milligjald til utgefanda debetkorta er aetlad ad standa straum af ymsum kostnadi medal annars
vinnslukostnadi utgefanda, kostnadi vegna kortasvika auk kostnadar vegna greidsluabyrgdar
utgefanda. begar utgefandi sampykkir heimildarbeidni a kort, pa tekur hann & sig greidsluabyrgd
gagnvart faersluhirdi og helst su greidsluabyrgd pratt fyrir ad um sviksamlega feerslu sé ad raeda eda ef
til vanskila kemur hja korthafa. Med breytingu & audkenningu faersina undanfarin ar hefur fjarhagsleg
abyrgd a kortasvikum feerst i auknu meeli af faersluhirdum yfir & utgefendur. Breyting & audkenningu
feersina felur i sér ad flestar feerslur eru n framkveemdar a snertilausan hatt, med innslaetti PIN nimers
eda med Vottun Visa (Visa Secure).

Pa hafa utgefendur séd mikla aukningu i kortasvikum og eru pau oft & tidum vel Gtfeerd. Mikilveegt er
fyrir neytendur ad sa kostnadur sem utgefendur bera vegna utgafu debetkorta leggist ekki med 68rum
heetti & neytendur og ad debetkort verdi afram hagkvaemur greidslumidill sem tryggir neytendum rika
vernd.

Markadur & slandi fyrir debetkort er mjog litill, einn sa minnsti i Evropu. bar af leidandi er kostnadur har
reiknad nidur a hverja feerslu. A sidustu arum hafa utgefendur purft ad standa undir kostnadarsamri
utskiptingu & greidslukerfum og er frekari endurnyjun fyrirhugud.

Kortanotkun er mjég utbreidd & islandi. Debetkort eru greidslumisill sem oft & tidum er notadur fyrir
smaar upphaedir, sér i lagi hja bérnum og unglingum. Bérn hafa heimild til ad fa debetkort allt nidur i 9
ara. Su utgafa er a kostnad utgefandans og par sem éfjarrada adilar greida ekki argjold né faerslugjold.
bvi er milligjaldid eina tekjulind bankans til ad standa straum af kostnadi vid notkun pessara
einstaklinga.

Ny teekni med farsimagreidslum og 68rum snjallteekjum hefur rutt sér til rims & sidustu misserum. pessi
teekni flytir fyrir afgreidslu og eykur 6ryggi i vidskiptum til hagsbéta fyrir beedi kaupmenn og korthafa.
Engin gjaldtaka hefur verid 16gd a korthafa eda kaupmenn vegna pessarar préunar heldur er huan alfarid
kostud af utgefendum. Préun og rekstur pessara lausna eru mjog kostnadarsém sem utgefendur korta
burfa ad standa undir.

Arion banki leggst gegn pvi ad lagt verdi til lsegra hamark & milligjold vegna innlendra debetkortafeersina
en 0,2%. Verdi laekkun @ hamarkinu leidd i 16g & Islandi telur bankinn ad erfitt verdi ad standa undir
kostnadi vid utgafu debetkorta nema med heekkun annarra gjalda a korthafa.
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