Fjarmala- og efnahagsraduneytid
Arnarhvoli vid Lindargotu
101 Reykjavik

Képavogi og Selfossi, 8. oktéber 2020

Efni: Umsogn i samradsgatt um aform um frv. til laga um stafraent posthélf FIR 20060078

Hugmynd su sem aform eru um gerir rad fyrir nokkurs konar rafraenni pdstpjonustu og tengist pad
aformum sem pegar hefur verid hrint i framkvaemd undir heiti verkefnisins Stafreent island og
vefheitinu island.is. Aformin eru fram sett i faum ordum og litt rékstudd en par sem um mikilsverd
grundvallaratridi er ad tefla er naudsynlegt ad fara ytarlegum ordum um pau. Yfirlit fylgir hjalagt.

1. Stjornlegur grundvollur aformanna, forsaga og tilefni.

Visad er til rikisstjornarfundar i mai 2018 um pa stefnu ad arid 2020 skuli stafraen pjénusta verda
meginleid samskipta @ milli hins opinbera, almennings og fyrirtaekja. Fundargerdir rikisstjornarfunda
eru leynilegar skv. 6. grein upplysingalaga. Hvort pessi akvordun rikisstjérnarinnar hefur fengid
medferd hja Alpingi kemur ekki fram, ekki heldur hvort samrad hafi verid haft vid abyrgdarmenn
samskipta i stjérnsyslunni um pessa stefnu t.d. um hvort hun teljist framkvaemanleg eda aeskileg a
grundvelli dbyrgdar peirra, yfirsynar og pekkingar og med tilliti til hagsmuna borgaranna.

Visad er til pingsalyktunartillogu 22/150 fra 29. jandar 2020 um stofnun embaettis taeknistjora
rikisins. Hlutverk sliks embaettis skv. pingsalyktunartillogunni er pé mun afmarkadra en pau aform
sem fyrirhugud eru og framkvamd hafa verid. bingsalyktunartillagan gerir ekki rad fyrir yfirtoku
taeknistjora rikisins 4 skjolum og samskiptum stofnana og stjérnvalda vié borgarana, hvorki ad abyrgd
og framkvaemd midad vid 16g um opinber skjalaséfn og upplysingaldog né vinnslu i skilningi
persénuverndarlaga. O8ru mali virdist gegna i peim aformum sem hér eru til umsagnar og vid
framkvaemd undir formerkjum verkefnisins Stafraent island og vefheitisins island.is.

Tilgreindar forsendur aformanna eru pvi valdbod rikisstjérnarinnar sem ekki er adgengilegt og
oftulkun & pingsalyktunartillogu.

bess ber ad geta ad aformin eru ekki ad 6llu leyti ny af nalinni, skyrsla var gefin Gt af halfu vinnuhdps
forseetisrdduneytisins i oktdber 2011, Tilhégun rafreenna samskipta opinberra adila vid einstaklinga
og I6gadila. Til hennar er pé ekki vitnad i tengslum vid pessi aform. [ peirri skyrslu er talid
naudsynlegt ad rydja burt lagalegum hindrunum fyrir slikum aformum. Ekki er minnst & slikt i
aformunum sem hér eru til umsagnar. Hér verdur minnt a lagaleg og stjérnskipunarleg atridi og
mikilsverd borgaraleg réttindi sem hljéta ad hindra pessi aform, nema illa eigi ad fara.

2. Urlausnarefnid og gildi skjala

Urlausnarefnid er ad heimila stjérnvéldum ad senda gdgn til einstaklinga og |6gadila stafreent um
postholf i midlaegri pjonustugdtt med ,,sému réttardhrifum” og goégnin heféu send med bréfpdsti a
|6gheimili eda skrad adsetur.

Stjornvold senda nu pegar gogn til einstaklinga og l6gadila med stafreenum haetti t.d. i télvupdsti og
pbarfnast ekki til pess heimildar. Réttarahrif slikra gagna eru hin sému og pegar einkaadilar senda slik
gogn, pau parfnast t.d. aukavottunar pegar pau eru 16g6 fram sem sénnun eda vottord.
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Ovinnandi vegur er ad geeda rafraen gégn sama sénnunargildi (réttardhrifum) til langframa og skjol &
hefdbundnum varanlegum aritunarmidlum vegna pess ad teeknilegar forsendur eru adrar og formid
hverfult. Stafreen gégn eru dhentugri, had hatimbradri taekni, jafnt vélblinadi sem hugbunadi, og mun
dyrari til langtimavardveislu en skjol & pappir. Jafnframt verdur ad horfa til pess ad stafreent form
heldur upplysingum, en ekki skjolum i fraedilegri merkingu og raunmerkingu ordsins skjal sem felur i
sér sonnun.

Til pess ad stafraen gogn hafi gildi sem sonnun eda vottord & bord vid undirritad pappirsskjal parf
aukapjonustu i formi vottunar sem avallt er timabundin, kdda sem rennur Ut eins og kritarkort. Jafnt
fyrir borgarann sem opinber skjalasofn er Utgafa og varsla gagna a rafreenu formi i stad formlegra
pappirsskjala 6fullnaegjandi gagnvart edlilegum kréfum um varanleika, areidanleika og stadfestu
opinberra gjorninga. Rafraen gogn fullnaegja ekki krofum um millilidalausa sénnunarfaersiu eins og
skriflegur gjorningur ritadur & pappir undirritadur af l6grada einstaklingi.

Stjornvold verda ad geeta ad pvi ad skilgreining a ordinu skjal sem er aritunarformsbundin i [6gum um
opinber skjalasofn til ad tryggja vardveislu felur ekki i sér pa raunmerkingu ordsins ad pad hafi
sonnunargildi, en framkvaemd stjérnvalda verdur ad haga i samrami vid veruleikann. Ella er hezett vid
ad stjérnvold hverfiinn i eigin syndarveruleika.

Borgarinn hlytur ad eiga skylausan rétt 4 pvi ad stjornvold veiti honum fullbdin varanleg skjol er varda
hagsmuni hans, réttindi og skyldur.

Stafraenar sendingar gagna (afritum skjala) sem bundin eru trdnadi t.d. pau er varda einkamalefni
sem eru personuverndud ad logum zettu ad sjalfsogdu ekki ad tidkast af halfu stjérnvalda, par sem
slikt felur i sér dhaettu, 6ryggi gagna er med pvi teflt i tvisynu og par med 6ryggi borgara sem i hlut
eiga og Oryggi stjérnsyslunnar.

3. Stafreen rikisrekin einkapostholf

Ad senda skjol og erindi til borgaranna um midleega péstholfagatt felur i sér stofnun nyrrar
postpjonustu. Pdstpjonusta & sér nokkra prounarsogu t.d. var hdn lengi i hondum einkaadila og
meetti t.d. nefna par til adalseettina Thurn und Taxis. bessir einkaadilar hognudust ekki adeins a
postflutningum og dreifingu heldur einnig a pvi ad skoda innihald pdstsins. bessi agalli leiddi til pess
ad poéstpjonusta vard yfirleitt rikisrekin. Undir einveldisstjorn var pdstur skodadur af stjornvoldum.
Bréfhelgi er mikilvaegt grundvallaratridi pegar kemur ad pdstpjénustu i lydfrjalsum rikjum. Midlaegt
holf i valdi taeknistjéra par sem safnast saman 6ll samskipti borgara vid opinberar stofnanir faeli i sér
adfor ad personufrelsi islenskra rikisborgara.

Aformin um lagasetningu standa til pess ad rikisvaldid takist pad & hendur ad reka pdésthdlf fyrir
borgarana. Med pessu er aformad ad na pvi sem kallad er ,réttarahrif. bessu pdsthdlfi virdist pvi
vera &tlad einhverskonar vottunarhlutverk, likt og pad jafngildi einhverskonar stefnuvotti. Pad sem
stjérnvold myndu senda i petta pdstholf teldist um leid hafa verid komid a framfeeri vid vidtakanda.
Pad feeli i sér dkvednar skyldur borgaranna ad opna petta pdstholf sem krefdist pess ad borgararnir
hefdu tryggt adgengi ad bunadi til pess, bunadi sem uppfyllti vidhlitandi dryggiskréfur . Akvérdun um
slikt vaeri ipyngjandi fyrir borgarana, jafnvel pétt slikt adgengi veeri tryggt med adgengi ad oruggum
taeknibunadi (t.d. med opinberum hoépkaupum & taekjabunadi og oryggispjonustu), pvi petta legdi
skyldur & herdar borgurunum um notkun a pessu pdsthélfi sem hefdi i for med sér fyrirhofn. Edlilegt
er ad spurt sé hver hin borgaralega skylda 4 ad verda um tidni pess ad opna petta pdsthélf. bjdonustan
vid petta kynni pvi ad vera meiri dpjan en pjénusta.



,Midad er vid ad radherra setji nanari reglur um hvenger unnt er ad dska eftir pvi ad taka & mati
gognum eftir 66rum leidum, valdi adstaedur pvi ad vidkomandi getur ekki mottekid gogn med
rafreenum haetti”

Radherra — liklega pa fjarmalaradherra midad vid umbunad aformanna — hefdi pa i hendi sér
undanpdguvald fra pessari nyju borgaralegu skyldu. Med pessu yrdi ra6herrann upplysingaradherra.
Malefni dar forseetisraduneytinu (sbr. upplysingalég) og menntamadlaraduneytinu (sbr. l6g um
opinbera skjalavorslu) ad égleymdu samgonguraduneytinu (sbr. [6g um pdstpjénustu) feerdust ad
nokkru til fjarmalaradherra.

bessi innlimun islenskra rikisborgara og vaentanlega annarra kennitéluhafa i pjodskra og légpersona i
fyrirtaekjaskra i pdstkerfi fjdrmalaraduneytisins er fjarsteedukennd, minnir a skaldskap um alraedisriki i
anda skaldsagna eins og 1984 eftir Orwell og Verdld ny og géd eftir Aldous Huxley en einnig &
skaldskap l6gfreedingsins Franz Kafka, sem reyndar ritadi sogur sinar a grundvelli eigin starfsreynslu
vio skrifraedi tryggingamala.

Hugmyndin fer i bag vid alpjédlega mannréttindasattmala. Ma t.d. sérstaklega nefna 8. grein
Mannréttindasattmala Evrépu sem getur um fridhelgi bréfaskipta.

P&sthdlf einstaklinga eru hluti af heimili peirra sem nytur |6gverndadrar fridhelgi. Bréf stjornvalda eru
send til og stilud 4 heimilisfong einstaklinga til pess ad koma peim til skila. Posthdlf sem er undir
stjorn stjérnvalda sem jafnvel taka ipyngjandi akvardanir gagnvart borgaranum sem pdstholfid
tilheyrir er undir forraedi hins opinbera, ekki borgarans. Réttarleg stada pessa podstholfs er pvi
einhverskonar samruni opinbers valds og einkaheimilis. betta pyrfti e.t.v. ad skyra pannig ad
réttarstada pessa svaedis i stjornsyslunni eda a heimili borgarans verdi ekki 6ljés. Mistok opinberra
starfsmanna sem berast skriflega i slik holf kunna t.d. ad leida til freistnivanda um ad afturkalla pdst,
pbannig ad gogn um afglop eda brot stjérnsyslunnar sem borist hafa borgaranum verdi ekki fyrir hendi
begar borgarinn parf ad verja sig og visa til peirra. FriGhelgi borgaranna kynni ad verda i uppnami og
ekki sidur traust borgaranna til stjérnsyslunnar.

Vorslustada peirra gagna sem hofo eru a bodstélum i pessum hélfum gagnvart opinberri skjalavorslu
verdur 6hjdkvaemilega 6ljés. Bréfin eru ekki fra hinum stafraena leidtoga island.is en hann sér um ad
koma peim til skila og ber pa einhverja abyrgd, forstédumennirnir sem i hlut eiga virdast hugsanlega
eiga a0 bera einhverja abyrgd. Borgararnir eiga hdlfin en pau eru samt i opinberum rekstri. Gagnvart
[6gum um opinber skjalaséfn er petta éskyrt og pvi évidunandi. Hversu lengi viddvol gagnanna i
posthélfinu a ad vera kemur ekki fram.

bratt fyrir forstddumannaabyrgd laga um opinber skjalaséfn (adur laga um Pjédskjalasafn [slands) og
akvaedi 9. greinar upplysingalaga (og akvaedi fyrri upplysingalaga sama efnis) um leynd & einka- og
fjarhagsmalefnum hefur um arabil tidkast ad senda launasedla einstaklinga fra opinberum stofnunum
inn @ heima-/vef- bankagattir. betta hafa opinberar stofnanir gert 4n umbods fra peim einstaklingum
sem i hlut eiga. pbridji adili hefur pvi haft med hondum umsyslu gagna er varda einka- og
fjarhagsmalefni borgaranna og tekist & hendur afgreidsluabyrgd a peim. | pessu hljéta ad felast brot &
upplysingalégum. betta virdist nu talid skapa fordeemi um aframhaldandi og aukin brot & I6gunum i
sému veru.

A seinni drum hafa einstaklingar i stérfum hja riki og sveitarféldgum ekki att kost & pvi ad fa sendan

launasedil til heimilisfangs sins @ varanlegu pappirsformi. begar sakja a launasedla eldri en 10 ara hja

trunadarmoénnum hins opinbera i bankagattunum er gripid i tdmt og skv. pvi sem fram kemur 4

vefgattum banka er adgengi ad pessum ,skjolum” tryggt par i 7 ar. Um eiginleg skjol er ekki ad raeda

heldur framkollud gogn i syndarformi (snidmati eda & ensku template) launasedils. Einstaklingum

sem vilja byggja upp einkaskjalasafn sitt 4 vorsluhaefu formi til langframa er adeins ami ad pessu, ekki
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pbjénusta. Su spurning vaknar dhjakvamilega hvort pessir launasedlar séu yfirleitt til 4 sinu eiginlega
formi, vardveittir i samraemi vid 16g um opinber skjalasofn.

Kjarni malsins er ad med pessu hlaupast stjérnvold undan skyldum sinum ad gefa Ut skjol sem peim
er skylt ad gefa Ut handa borgurunum a varanlegu og areidanlegu formi med pvi ad sleppa ekki
hendinni af peim. Gognin eru i rafreenni gislingu stjérnvalda og umbodsadila peirra. Ad kalla slikt
pbjonustu og kenna vid skilvirkni er yfirgangur.

[ gildi eru 16g um péstpjénustu nr. 98/2019. Samgdngu- og sveitarstjérnarradherra fer med yfirstjorn
postmala, ekki fjarmalaradherra.

islandspéstur mun fra drinu 2014 (frd arsbyrjun 2011 sem tilraunaverkefni) hafa rekid rafraen
postholf fyrir einstaklinga undir heitinu ,Mappan” og er pad nefnt i skyrslu forsaetisraduneytisins
Tilhégun rafreenna samskipta opinberra adila vid einstaklinga og I6gadila 2011 & bls. 12-13. b4 var
talid i umsogn Post- og fjarskiptastofnunar ad malefnid félli utan pagildandi postlaga (nr. 19/2002) en
ny postlog hafa sidan tekid gildi.

2. bjénustugatt an lagagrundvallar — hefur verid farid gegn l6gum?

Pjénustugdttin island.is hefur nd um skeid verid rekin an lagagrundvallar undir forystu ,stafraens
leidtoga” eins og hann er kalladur & pjonustugattinni. Hlutverk hans virdist mun vidteekara en pess
ytaeknistjora rikisins” sem fjallad er um i pingsalyktun 22/150 fra 29. jantar 2020.

[ aformum fjarmalaraduneytisins segir ,Ekki eru fyrir hendi sérstok 16g eda reglur um midlaega
pjonustugatt eda um pau gogn sem berast nu pegar i gegn um stafraent pdsthdlf. Tugir stofnana nota
posthélfio 4 island.is eins og pad er i dag til ad senda gogn til einstaklinga. Med pvi ad setja sérstok
16g um pdstholfid verdur haegt ad tryggja ad réttarahrifin verdi pau somu og pegar gogn berast med
bréfapdsti®.

Athyglisvert og ameaelisvert er ad pjonustugatt af pessum toga skuli pegar hafa verid rekin um nokkurt
skeid sjalfsteett (autonom), an lagagrundvallar, af fjarmalardduneytinu ad pvi er virdist skv. akvordun
rikisstjornarinnar.

Um sumt virdist starfsemi island.is hafa farid i bag vid 16g um opinber skjalaséfn sem kveda skyrt a
um forst6dumannsabyrgd a skjalavorslu (22. gr. laga nr. 77/2014) og kveda a um (15. gr.) ad skjol
skulu afhent til opinberra skjalasafna til langtimavardveislu. Odrum en forstdédumanni sem i hlut & og
hans starfsmonnum innan abyrgdarsvids hans og pvi opinbera skjalasafni sem vid skjélunum tekur, er
ekki heimilt ad vardveita skjol eda veita adgengi ad skjolum a dbyrgdarsvidi forstédumanns sem i hlut
a. b4 ma sérstaklega lita til skjala sem bundin eru persénuverndandi akvaedum laga, t.d.
upplysingalaga, laga um sjukraskrar, laga um opinber skjalasofn og persénuverndarlaga. Sé syslad
med skjol sem hafa ad geyma persdnuupplysingar utan ramma laga um opinber skjalaséfn kemur til
kasta persénuverndarlaga.

Ekki er ljost hvort forst6dumenn hafa verid hafdir med i rddum um adgengi veitt ad
einstaklingsupplysingum um vefinn island.is eda hvort brotid hefur verid gegn peim med pvi ad rjufa
abyrgdarmork skjalavorslu peirra. Einnig er 6ljést hvort peir forst6dumenn sem i hlut eiga hafa
framselt skjalavorsludbyrgd sina til pridja adila og island.is fengid adgang ad gégnunum hja peim adila
t.d. rekstraradila einkunnaskraningakerfis framhaldsskéla eda gagnagrunna & vegum
heilbrigdisstofnana. bess ber pa ad geeta ad i l6gum um opinber skjalasofn er ekki heimild til framsals
skjalavorsluabyrgdar forstédumanns og pvi dheimilt ad vardveita og vista skjol og gbdgn utan
abyrgdarsvids hans. bad virdist hafa ordid 6heimilt gagnanam Ur gagnagrunnum opinberra stofnana a
vegum island.is. bad pyrfti ad rannsaka. A.m.k. afgreidir island.is Ur skjalas6fnum hins opinbera an
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lagalegs umbods til pess. Hvernig pad fer fram er hvorki gagnsatt né opinbert. Og ekki kemur fram a
vefgattinni island.is & hvada laga og reglugrunni er byggt vid ad gripa fram fyrir hendur
abyrgdarmanna opinberrar skjalavorslu sem hafa pad hlutverk ad l6gum og hafa ekki heimild til
framsals 4 dbyrgd sinni.

Skjolin falla undir eftirlitshlutverk bjédskjalasafns [slands med skjalavérslu i stjérnsyslu rikisins (sbr. 4.
tl. 13. gr. laga nr. 77/2014) en bjédskjalasafnid heyrir undir radherra i rikisstjorn Islands (4. gr.
laganna) sem kann ad valda haefisvanda i pessu mali i ljosi pess ad island.is virdist starfa med blessun
rikisstjornarinnar, pott island.is starfi ekki skv. sérstokum logum. Nokkrir dkostir fylgja pvi i pessu mali
ad bjodskjalasafnid skuli ekki heyra undir Alpingi vid hlid Rikisendurskodunar og Umbodsmanns
Alpingis. Fravik og brot 4 Ilégum um opinber skjalas6fn gagnvart skjolum er geyma
persénuupplysingar leida til pess ad Persénuvernd parf ad fa tilkynningu um pad par sem
persénuupplysingar hafa ratad ut fyrir ramma laga um opinber skjalaséfn. Persénuvernd er, 6likt
pjédskjalasafni, dkvardad sjalfsteedi med l6gum.

Akvaedid um forstédumannsabyrgd i 1gum um opinber skjalaséfn er grundvallaratridi i pvi ad hindra
ad safnad sé saman upplysingum um einstaklinga & vegum hins opinbera pvert 4 dbyrgdarmork og er
eitthvert mikilvaegasta akvaedi sem horfir til persdnuverndar vid medferd opinberra skjala i islenskri
|6ggjof. par sem skjol safnast saman i opinberum skjalaséfnum fra ymsum stjérnvoldum heldur pessi
vernd afram 4 grundvelli kjarnadakvaedis sidareglna skjalavarda a alpjédavisu, p.e. upprunareglunnar
sem gerir rad fyrir ad skjalasé6fnum sé haldid i sundur.

Adgengi borgara ad pjonustugattinni island.is hefur verid, ad nafninu til, valfrjalst til pessa, p.e. ekki
skyldubundid, en pé hafa borgararnir & koflum verid pvingadir til ad nota svokalladan islykil |
samskiptum vid stjornvold t.d. vid ymsar umsdknir. Med pessu er umsdknarferli og samskipti vid ymis
stjérnvold ordid had millilidi 4 vegum fjarmdalaraduneytisins. betta grefur undan sjalfstadi annarra
stjérnvalda.

Einnig er petta ipyngjandi fyrir pa borgara landsins sem vilja ekki ad skjol og gégn um pa séu flakkandi
um a rafraenu formi i hondum stjérnvalda landsins sem eru a2di misjafnlega i stakk buin til pess ad
gaeta gagnaoryggis 4 pvi formi, og virdast jafnvel stundum ekki halda sig vid landslég um
forstodumannsabyrgd a skjalavorslu sem er grundvallaratridi opinbers gagnadéryggis. Slik lausung er
dvirding vid borgarana og ekki logleg.

betta er og ipyngjandi fyrir pa borgara landsins sem af einhverjum sékum eru ekki hefir til pess ad
fast vid slikt. betta flokna form gagnvart peim er réttlaett med pvi ad peir ,,sem ekki geta fylgst sjalfir
med gattinni, s.s. sokum fotlunar, fa rdma heimild til ad veita 66rum adgang ad sinni gatt”.

AJ veita umbod til adgengis ad skjolum er alpekkt adferd i einstokum tilvikum, ekki hefur pad pd
alltaf gengid svikalaust. Eigi pad ad fara fram & rafraenan hatt inn @ svona pdsthélfagatt koma ny
vandamal upp sem 6ljést er hvort framkvaemanlegt er ad greida ur nema med aernum tilkostnadi.

Ekki veeri ndg ad hafa einstaklingsbundinn adgangskdéda (t.d. islykil) til ad tryggja oryggi gagnanna ef
til keemi. Gognin pyrfti ad brennimerkja pannig ad rekja meetti leka og fravik med nokkurskonar
rafreenu fingrafari/innsigli sem myndadist vid tiltekid adgengisatvik. Ekki virdast nein merki i pessum
aformum um slikt, enda ryki kostnadur fljétt upp ef 6ryggiskrofur veeru i lagi. Hér virdist midad ad pvi
ad koma pessu 3, an tilhlydilegs tillits til 6ryggismala og par med kostnadar.

Aformin eru a.m.k. algerlega & frumstigi og langt fra pvi ad raunhaeft né dbyrgt sé midad vid pad sem
fram kemur ad pau geti ordid efni i lagafrumvarp i oktéber 2020 eda yfirleitt nokkurn tima.



Kostnadur vid ad leysa mal a flokinn hatt mun myndast af pessu i stad lagmarkskostnadar vid einfalda
malsmedferd i samraemi vid upplysingalog og 16g um opinber skjalaséfn, @ einféldu og gagnsaeju
pappirsformi, audskildu 6llum porra borgaranna. Tilgangurinn er pvi ekki 6rugg og gagnsae pjonusta
vid borgarana, heldur ad koma 4 millilidi med innleidingu teekni med aernum tilkostnadi. Pad kann ad
bykja jakvaett ad stydja vid framfarir i stafreenni taekni, en ad haetta borgaralegum réttindum,
skjalavorsluabyrgd forstodumanna og par med logfestu 6ryggi persénuupplysinga, i peim tilgangi er
6semandi.

3 A einum stad - pjénusta eda bjarnargreidi?

[ 4formunum segir ,Med dformum ad frumvarpi er verid ad auka pjénustu vid almenning og fyrirtaeki
par sem stefnt er ad pvi ad haegt verdi ad ndlgast 6ll skjol fra stjérnvoldum a einum stad sem leidir til
einfoldunar, aukins hagraedis og timasparnadar fyrir samfélagid i heild.”

betta felur i sér andstodu vid lagadakvaedi sem tryggja almennum borgurum vernd fyrir samkeyrslu
upplysinga af halfu hins opinbera, bodud ,pjénusta” vid almenning heefir 68ru pjédskipulagi en pvi
sem lydveldinu islandi hefur verid dkvardad i 6ndverdu.

peim réttindum borgaranna ad vera lausir vid samkeyrslu gagna dlikra stjornvalda, verdur ekki
kollvarpad nema med lagabreytingum. Slikar lagabreytingar veeru vidurhlutamiklar. Bodud einféldun,
hagraedi og timasparnadur hefdi i fér med sér afndm a pessu grundvallaratridi borgaralegra réttinda.

Einnig afnam a hlutverki forstédumanna i stjérnsyslunni og opinberra skjalasafna hvad snertir
veitingu adgengis ad opinberum skjolum. Sviptir pa ekki adeins abyrgd heldur einnig véldum.

[ 4formunum segir ,Ekki er talid naudsynlegt ad gera breytingar 4 gildandi 16gum og reglum®. bad
bendir til pess ad hofundum aformanna kunni ad hafa yfirsést nokkrir mikilvaegir peettir i
upplysingarétti og skjalarétti peim sem i gildi er & islandi og jafnvel [6gum um pdstpjénustu, a.m.k.
bera aformin med sér vanpekkingu & upplysinga- og skjalarétti, en pad telst dvidunandi af halfu
raduneytis vid medferd svo mikilveegra malefna, pétt pvi sé vorkunn par sem malefnin heyra undir
onnur raduneyti. bvi kemur & dvart ad visad er til samrads starfshops um teekniéhad l6g sem er
skipadur l6gfraedingum fra 6llum raduneytum.

Frumvarpid vardar nefnilega ekki adeins ,med ébeinum hatti malefni annarra raduneyta” eins og
haldid er fram heldur fer inn 4 malefni opinberra skjalasafna en mennta- og
menningarmalaraduneytid fer med pau malefni, einnig inn & malefni er vardar upplysingalég sem eru
a forraedi forsaetisraduneytisins og postmal eru a forraedi samgonguraduneytis.

,Med viomoéti pjénustugattarinnar, pdsthdlfi og ,minum sidum” mun almenningur, fyrirtaeki og
stofnanir geta aflad upplysinga, afgreitt erindi sin vid riki og sveitarfélog og fylgst med stddu sinna
erinda a einum stad” segir i aformunum.

bessi hugmynd er augljoslega sprottin upp i einkageiranum og er dhugsandi i framkvaemd i opinberri
stjérnsyslu borgaralegs lydveldis par sem geett er ad vald- og dbyrgdarmorkum. barna eru meira ad
segja rofin mork stjérnsyslustiga p.e. milli rikis og sveitarfélaga, mork sem hafa verid i gildi svo lengi
sem menn muna a Vesturléndum.

Skilvirk og opinber pjonusta, gagnsaei vid medferd mala og hagkveemni i stjornsyslu eru tilfaerd sem
markmid pessa auk pess ad ,tryggja 6rugga leid til samskipta stjornvalda vid einstaklinga og lI6gadila a
einum stad.” Jafnframt ,,... ad megin samskiptaleid stjornvalda vid einstaklinga og l6gadila verdi
stafraen.”

A einum stad“ er vidkvaedid i pessum aformum.



Hvorki islenska rikid né islensk sveitarfélog teljast vera stofnanir med einn forst6dumann med
alraedisvald, pau eru med borgaralega dreifda stjornsyslu. Sé ekki geett ad valdmorkum verdur 6ljost
um abyrgd. Oskyrleiki um vold og abyrgd gefur faeri & pvi ad malum sé hagreett (manipulerud) a
dedlilegan hatt af évidkomandi ménnum. Med pvi verdur stjérnsyslan 6ljés gagnvart borgurunum og
fulltrdum peirra sem fara med stjornmalavaldid.

Sjalfvirkt adgengi borgara ad skjolum er pa varda um midlzaega gatt er ekki i samraemi vid dkvaedi um
adgengi a grundvelli upplysingalaga og laga um opinber skjalaséfn. Beina ber erindi a réttan stad en
ekki einn stad. Sjalfvirkar afgreidslur undir midleegum formerkjum eru & skjon vid pessi log.
Hugmyndin felur i sér taeknilega yfirtoku & skjalavorsluabyrgd forstddumanna og samkeyrslu gagna
um einstaka borgara yfir dbyrgdar- og valdmork.

Stjornsysla lydveldis og sveitarfélaga innan pess verdur ekki rekin @ sama hatt og afgreidslukerfi {
storfyrirtaeki. Storfyrirtaeki lytur einum forstjora og stigveldid midast vid pad. Opinber stjornsysla er
margbrotnari en svo, hefur ymsa élika snertifleti vid almenna borgara og parf ad lita mérgum 6likum
I6gum sem Alpingi setur. Einfoldun hennar i pa att ad likjast forstjoraveldi einkafyrirtaekis med einu
pbjonustubordi er adfor ad stjornskipan lydveldisins (og sveitarfélaga) og um margt afturhvarf til
stjérnhatta einveldis pott yfirbragdid sé nytiskulegra, med snidi fyrirtaekis & svidi verslunar og
pbjonustu. Borgarinn er settur i hlutverk neytanda sem maetir vid pjonustubord og piggur pad sem
padan er skammtad og nytur e.t.v. einhverrar neytendaverndar.

Borgarinn er ekki vidskiptavinur, borgarinn er ekki pjonustukaupandi og borgarinn er ekki pegn,
heldur sjalfstaedur einstaklingur sem er patttakandi og hluthafi i samfélaginu. Langt er sidan pad potti
vid heaefi ad raska med ibua landsins sem pegna. bPad er évirding ad raduneyti setji almenna borgara
nidur a slikt plan. Slikt vidhorf zetti ad vera framandlegt peim sem starfa vid opinber skjol, a
forsendum pess ad peir eru i opinberri pjédnustu vid borgara ekki sidur en stjérnsyslu.

Afleidingar af pvi ad tolvukerfisveeda samskipti stjornsyslu vid borgara eru tengslaleysi, starfsmenn
stjérnsyslunnar fa frid og 6dlast fridhelgi medan borgarinn parf ad bua vidé astand sem tulkad var af
enskum hadfuglum fyrir nokkrum arum i hinni fraegu setningu ,computer says no“ p.e. ,télvan segir
nei“. Stjérnsyslan verdur med pessu moti verndadur vinnustadur med dpersénulega taekni sem
brjéstvorn. Persdnuleg abyrgd starfsmanna i opinberri pjénustu verdur gerd dsynileg, valdmork éskyr
og borgararnir sviptir raunhaefum kostum 4 edlilegum mannlegum samskiptum vid stjornsysluna.

betta er ekki pjénusta heldur bjarnargreidi.
4 Kostnadur og ahrif

Vid blasir ad um verdur ad raeda téluvert aukinn kostnad fyrir hid opinbera, enda snuast aformin um
nyjan millilid milli stjérnvalda og borgaranna. Fjdrhagsleg hagkvaemni er i besta falli engin, liklegra er
ad um verdi ad reeda morg hundrud milljéna aukakostnad. A.m.k. er naudsynlegt ad kostnadarmeta
pbessi aform af meiri yfirsyn og nakvaemni adur en lengra er haldid. Minnst er & nokkra hagraena
pzetti, en 6drum sleppt og virdist pad allt midast vid ad syna aformin i jdkvaedara ljdsi en efni standa
til.

Um mat 4 ahrifum lagasetningar segir ,,Umfjollun um samkeppnisskilyrdi a ekki vid“. bvi er rétt ad

minna & akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 8/2017, 17. febrtar 2017, en par segir a bls. 5:

,»Ad uppbygging og préun 3a svokolludu rafraenu pdstholfi (Moppunni) sé samkeppnisstarfsemi sem
einkaréttarstarfsemi félagsins hafi stadid undir. Hafi détturfélag islandspdsts, e-Péstur ehf., verid
rekid med tapi fra ari til ars. Pessi hattsemi hafi falid i sér misnotkun & markadsradandi stédu.” Onnur
akvordun tengd pessu mali var tekin af halfu Samkeppniseftirlitsins 6. mars 2020 nr. 10/2020,
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islandspdstur vard skv. henni ad greida stjérnvaldssekt fyrir ad hafa innlimad e-Pést ehf inn |
starfsemi sina. En vissulega verdur ekki um neina samkeppni ad reeda ef gert verdur ad
almannaskyldu ad hafa opinbert pdéstholf.

Alpjénusta pdstsins hefur att undir hogg ad saekja & undanférnum arum vegna minnkandi bréfapdsts
og naudsynlegt hefur pétt ad greida mikla medgjof med [slandspésti af opinberu fé til ad halda
alpjonustunni uppi. Henni verdur afram ad halda uppi. Afnam pdstpjonustu verdur ekki talin
posthélfagattinni til tekna. Pad sem menn telja sparast i burdargjéldum vid hana verdur
6hjakvaemilega greitt ur rikissjodi afram til ad halda uppi alpjénustu. [ pvi ljési sparast ekki neitt pratt
fyrir fullyréingar um annad i pessum aformum.

Ahrif 4 umhverfi og sjalfbaera préun eru einnig roksemdir sem krefjast hreinskiptnari medferdar en
fram koma i mati a ahrifum lagasetningar sem fylgja aformunum, einnig vantar tilvisanir til
marktaekra rannsdkna og skyrsina. Mengun af télvutaekni er meirihattar umhverfisvandamal. [ télvum
er t.d. kvikasilfur, bly, kadmium, pdlybromerud eldtefjandi efni, barium og lithium. Idnadarskégar i
Svipj6d notadir til pappirsframleidslu eru ekki regnskdgar, i pappir binst kolefni sem vardveitist vel {
skjalas6fnum. Geymslur undir pappirsskjol eru odyrar i rekstri og umhverfisvaenar. Hdsnadi undir
tolvuver er aftur & moti fokdyrt og orkufrekt. Fullyrt er ad obeinn kostnadur samfélagsins sé
gridarlega har ,vegna nuverandi fyrirkomulags®. Er par tiltekin dagleg umsysla vid békhald og buinn
til 6beinn heildarsparnadur um 1 milljar6. Tjén af pvi er ad storf tapast og greida parf
atvinnuleysisbaetur i stadinn og kostnadur eykst i heilbrigdiskerfinu.

S4 Obeini kostnadur samfélagsins sem verdur til langs tima vegna fyrirhyggjulausrar
stafreenuvaedingar gagnvart tryggri langtimavorslu er ekki reiknadur. Tjén sem pegar hefur ordid med
glotudum goégnum Skyrr hefur t.d. aldrei fengid neina skyrslu eda umfjéllun eda efnahagsmat. Su
bdgn er sepandi og segir allt um &reidanleika og vardveislu stafraenna gagna. Glétun handrita Arna
Magnussonar 1728 i brunanum i Kaupmannahofn er enn i minnum hofd. Sa sem kveikti i er nafnlaus.
Tryggja verdur peim sem standa fyrir peirri markadssetningu stafraennar taekni sem nd kemur i veg
fyrir langtimavardveislu skjala & pappir herostratiska freegd med pvi ad setja nofn peirra a
pappirsblad. beim verdur pa reist verdugt minnismerki Ur pappir sem brennuvérgum islenskrar sogu.

Stafraen teekni, vélbinadur og hugbunadur, hysing, 6ryggisbunadur i kringum petta og vinna er ekki
Okeypis. Langtimaskuldbinding vid hysingu og rekstur & einkapdsthdlfum hefur ekki verid reiknug,
adeins tiundud 130 klist. taeknivinna hja hverri stofnun vid ad tengjast pdstkerfinu. Malflutningur sa
sem fylgir i mati & ahrifum lagasetningar um sparnad fyrir rikissjod er faranlegur og engan veginn
bodlegur i ljosi pess ad hann er fram settur i nafni fjadrmala- og efnahagsraduneytisins par sem buast
meetti vid alvarlegum utreikningum fremur en skrumskaelingum og ardédri.

5 Oryggi og hysing

Fullyrdingar um ad sendingar gagna verdi 6ruggari en a0ur med umraddum pdsthdlfum eru ur lausu
lofti gripnar. Engin gogn liggja fyrir um framkvaemd pessa og par med ekkert 6had 6ryggismat um
hana. Oryggismat & ndverandi fyrirkomulagi island.is virdist ekki liggja fyrir par sem ekki er til pess
visad. betta eru fullyrdingar sem er kastad fram an nokkurra gagna.

i mati 4 ahrifum lagasetningar segir:

,Pegar postur berst inn um pdstlugur i dag er haett vid ad pridji adili opni umslagid og lesi innihald
bess. Med pvi ad senda gogn i stafreent pdstholf i pjénustugattinni verdur reynt ad sporna vid pvi ad
adrir en vidtakandi geti lesid gogn sem send eru, med pvi ad naudsynlegt sé ad audkenna sig med
rafraenum skilrikjum og verdur pdostholfid pvi adgangsstyrt. Er pad afar mikilveegt, sérstaklega pegar



um er ad raeda vidkvaem gogn. Slikt mun verda til hagsbdéta fyrir flesta en ekki sist pa sem hafa adur
burft ad lifa med pvi ad postur peirra sem berst inn um bréfaligu sé lesinn an sampykkis“

Ekki kemur fram hvort pessar alyktanir um 66ryggi pdsthélfa & einkaheimilum standi @ einhverjum
raunverulegum grunni, en oruggur stafreenn fa@mur hins opinbera er talinn hentugri fyrir pa sem
hafa ordid fyrir pvi hegningarlagabroti ad pdstur peirra sé lesinn an peirra sampykkis.

Ekkert er minnst & pad 66ryggi sem pad skapar ad & einum stad sé persénusnid (profill) einstaklings
adgengilegur i formi allra samskipta opinberra stofnana vid hann. Midad vid fregnir af hokkurum sem
hafa nad o6loglegu adgengi ad helgustu upplysingum vigvaeddustu stérvelda pa ma buast vid ad
bréfaligan heima hja foélki sé oruggari leid badi fyrir stjérnvold og borgara landsins. Fréttir i
Morgunbladinu 3. oktéber 2020 af kinverska fyrirtaekinu Zhenhua Data sem safnar upplysingum um
islenska borgara og stundar,hybrid warfare” benda og til pess ad gamla géda bréfaligan sé hin
akjésanlegasta stridsvorn.

beir sem saekjast eftir stafrenum gégnum eru hakkarar a eigin vegum, eda leynipjonustumenn
erlendra rikja. islensk stjérnvold rada ekkert vid slika hakarla og er sennilega hollast ad haga sér i
samraemi vid pad.

Meint skilvirkni @ kostnad oryggis er hvorki i pagu hins opinbera né borgaranna.

,Stafreent [sland aetlar ad prda allar lausnir sinar & frjdlsan og opin hatt og mun tileinka sér
skyjahysingu.” segir i inngangi ad umsagnarferli i samradsgatt um taeknistefnu island.is arid 2019.

betta vekur aleitnar spurningar um hysingu pdsthélfanna, en einnig hysingu island.is. Ber ad skilja
petta sem svo ad zetlunin sé ad nota adkeypta skyjapjénustu undir opinber gogn?

Sky (enska: Cloud) er oré sem notad er i auglysingaskyni vid markadssetningu tiltekinnar pjonustu og
mun fyrst hafa verid notad sem slikt af fyrirtaekinu Amazon arid 2006. bad er évidurkveemilegt ad
nota ord sem er markadssetningargaeluord eins og sky i opinberu samhengi. Um er ad rada
fjarhysingu eda opna fjarvistun gagna. Vid hysingu skjala utan opinberrar stofnunar og 4 abyrgd
annars en pess sem fer med abyrgd a skjalavorslu ad 16gum er um framsal a skjalavorsluabyrgd ad
raeda. Ekki er framsalsheimild & henni i [6gum nema til opinbers skjalasafns. Slik radstéfun kann ad
fela i sér afsal & moguleikum til pess ad axla I6gbundna dbyrgd forstédumanns i pessu tilliti. Slikt kann
ad hafa eftirmal i for med sér og 6rugglega komi eitthvad upp a. Starfsmadur forstddumannsins getur
sinnt vorslunni i umbodi yfirmanns sins, en framsal Ut fyrir stofnunina er ekki heimilad. Pegar rafraen
gogn eru komin i hendur hysingarfyrirtaekis & pad i reynd allskostar vid vidskiptavininn hvad vardar
hverskonar radstofun peirra. Sjalfstaedi stjornvaldsins er pa i uppnami pvi raunverulegt forraedi
gagnanna er a annarri hendi.

Abyrgdarakvaedi islenskra laga um skjalasofn stjérnvalda eru i 22. grein laga nr. 77/2014. | peim felst
ad sa sem ber abyrgd a skjalavorslu afhendingarskyldra stjérnvalda og stofnana p.e. hlutadeigandi
forstodumadur skuli tryggja skjol fyrir 6loglegri eydileggingu, breytingu og dleyfilegum adgangi.
bannig er skyrt ad forstodumadur ber skjalavorsluabyrgd skv. lgum. A peim grundvelli er aetlast til
pess af halfu opinberra skjalasafna ad skjalaséfnum i stjérnsyslu og stofnunum sé haldid i sundur i
samraemi vid pa abyrgd og pvi fylgir ad vald forstodumanna yfir skjalahaldi pvi er peir eru abyrgir fyrir
sé dskorad a grundvelli 22. greinar laga nr. 77/2014. Skjol élikra skjalamyndara eiga ekki ad blandast
saman yfir valdmork eftir gedpdtta starfsmanna eda vegna hentugleika i skrifstofurekstri.

Skyjapjonusta sem felur i sér hysingu rafreenna gagna 4 erlendri grundu er talin dhugsandi hja
seenskum  stjornvoldum. | upplysingariti fra Almannavérnum saenska rikisins (Myndigheten for
samhalsskydd och beredskap), Vagledning-informationssakerhet i upphandling. Informationssakerhet
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i upphandling av system, outsourcing och molntjanster, (Leidarvisir-upplysingadryggi i innkaupum.
Upplysingadryggi i innkaupum & kerfum, Utvistun og skypjonustu) dtgefnu i april 2013, ma gloggva sig
a sensku kréfunum.

Slik vistun eda hysing gagna er einnig utilokud hja norskum stjérnvéldum skv. yfirlysingu
rikisskjalavardar Noregs 29. september 2014 (Riksarkivaren seier nei til skyarkivering i utlandet).
Rikisskjalasafn Noregs hefur og sent fra sér hugleidinguna Skjalalégin og skyjapjonusta — 6ryggi eda
hindrun? (Arkivloven og skytjenester — sikring eller hindring? ).

Parna koma til 6ryggishagsmunir sem varda grundvallarsjalfstadi peirra stofnana og sveitarfélaga
sem i hlut eiga, og hvad rikid snertir fullveldis-/sjalfstaedismal. Lagaumhverfi er annad i 68rum
[6ndum, 16g um opinbera skjalavorslu, stjérnsyslu, opinberar upplysingar og persénuvernd eru par
med ymsum haetti og horfa pa 6druvisi vid gagnvart erlendum stjéornvéldum en innlendum.

Stjérnvald i 6dru landi sem pjonustukaupandi @ erlendri grundu faer adeins almenna neytendavernd
vid pau kaup. Sama hlytur ad gilda um islensk stjérnvold og saensk i pessu tilliti. Fra pessu sjonarhorni
er logbundin vorsludbyrgd og trinadarskyldur i uppnami séu gogn islenskra opinberra stofnana i
vorslu fyrirtaekja 4 erlendri grundu.

AJ ollu pessu sogdu skal tekid fram ad ekkert er sjdanlegt i aformum peim sem sett voru fram 3
samrddsgattinni um hysingu hinna aformudu pésthodlfa. Pad er i sjalfu sér undarlegt. Og audvitad er
ekki stakt ord um kostnadinn vid pad, varla er pad okeypis?

Mun stafraeni leidtogi verkefnisins Stafraent Island verda dreginn til dbyrgdar pegar leki verdur i
postholfakerfi rikisins? Hér er sagt pegar, pvi pad er adeins spurning um tima hvenaer petta verdur
hakkad i drasl. Island.is verdur & augabragdi eftirsétt skotmark hakkara pegar fréttist af pessari
framurstefnulegu stjornsyslu islands. Rétt er pvi ad leggja pessi aform 4 hilluna 4dur enilla fer. Pad er
dverjandi ad hafa skjol islensks almennings ad leiksoppi tolvuglépa. Eda hver mun axla dbyrgdina &
pbvi? Liklegt er ad abyrgdinni verdi kastad i fang forstodumanna stofnana sem framselja
forstédumannsabyrgd sina a skjalavorslu, sem er handhaegt pvi framsalid er 16gbrot. En pad er ekki
adalatridi, pvi peir sem fyrir pessu verda eru bldsaklausir borgarar landsins sem eiga rétt a oruggri
medferd opinberra skjala.

[ lok umsagnar stjérnar Verkfraedingafélags Islands 6. desember 2019 um taeknistefnu island.is segir

y,Varoandi 6ryggismal og lifsferil pjonustu teljum vid mikilveegt ad virkt eftirlit sé med oryggisgdllum
allra undirliggjandi patta hverrar einingar, skyr mork abyrgdar séu skilgreind og vidbrogd vid pvi
pbegar 6ryggisatvik koma upp.”

betta eru skynsamleg ord svo langt sem pau na og um leid skal bent a ad petta er ekki an kostnadar.
6 Lokaord

Meelt er med pvi ad horfid verdi fra peim aformum sem kynnt voru i samradsgatt um frumvarp til
laga um stafraent posthdlf. Einnig er maelt med pvi ad lagalegar hindranir gegn slikum aformum verdi
stérefldar, enda mikilsvert 6ryggismal fyrir islenska borgara.

Aformin einkennast af skorti & yfirsyn yfir skjalarétt, upplysingarétt og borgaraleg réttindi og eru
morkud af hagsmunapoti stafraena geirans, einkarekstri sem virdist aetla sér ad taka yfir rekstur rikis
og sveitarfélaga.

Hrafn Sveinbjarnarson cand. mag. sagnfraedingur
borsteinn Tryggvi Masson cand. mag. sagnfraedingur
Undirritadir hafa um arabil unnid ad opinberri skjalavorslu
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